
PROCEDURA RICHIESTA VOUCHER 
 

 

 

 

 

 

 

Una volta fatta la registrazione, bisogna 

accedere al sito (con e-mail e password 

usati in fase di registrazione). 

Cliccare nuovamente su 

“VIVAforVoucher”. 

Cliccare su “Completa i tuoi dati” (come in 

figura). 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

A questo punto vi verrà richiesto di inserire il numero 

di telefono di un cellulare (ATTENZIONE: dovrà essere 

proceduto dal prefisso +39). 

Cliccare su “Conferma numero telefonico”.  

Comparirà, a questo punto, una schermata in cui si 

richiede di inserire un codice. Questo codice vi 

arriverà tramite SMS. 

Una volta inserito il codice, cliccare su conferma. 

Apparirà una schermata in cui verrà chiesto di inserire 

una serie di dati (vedere le figure successive). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compilare tutti i dati richiesti (nome, cognome, 

Cod. Fisc., luogo di nascita, luogo di residenza…). 

Cliccare su “Ho letto ed accetto le condizioni 

generali per l’utilizzo del servizio Vivaticket”. 

Cliccare su “Salva le modifiche”. Apparirà la 

dicitura in verde “I tuoi dati sono stati salvati con 

successo”. Cliccare su “Continua”. 

 

 

 

 

 

 

 



Vi verrà richiesto di compilare il consenso al trattamento dei dati 

personali (privacy). 

Cliccare su “Conferma”.  

Apparirà la schermata “I tuoi dati sono stati salvati con successo”. 

Cliccare su “Continua”. 

Apparirà la schermata “Richiedi voucher” (vedere le figure 

successive) 

 

 

 

 

 

 

 

Cliccare su “Richiedi voucher”. 

Apparirà la dicitura 

“Benvenuto su 

VIVAforVoucher”. 

Vi verrà chiesto di inserire un 

codice (codice transazione o 

sigillo fiscale o codice a barre). 

Il codice sigillo fiscale lo 

trovate sugli abbonamenti 



con scritto SF seguito da una serie di numeri. 

Una volta inserito questo codice, apparirà la vostra tipologia di abbonamento, gli spettacoli annullati a 

causa dell’emergenza COVID-19 e l’importo del vostro voucher.  

 

 

 

 


